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Vychozi stav

Ve spole¢nosti Smiths je naSim zavazkem podnikat ¢estné a poctivé. Od kazdého oCekavame,
Ze bude dodrzovat nejvy$si normy a fidit se nas§im kodexem obchodni etiky. Pro prevenci
nezakonného a neetického jednani a schopnost fesit problémy, které by se mohly vyskytnout, je
zcela zasadni kultura zaloZena na otevienosti a odpovédnosti. Neoznameni podezieni na
nekorektni jednani muaze situaci jesté zhorsit. Mate-li pochybnosti, ozvéte se.

Tyto zasady skupiny 2.5 — pro oznamovani se vztahuji na vSechny zaméstnance skupiny Smiths
ajejich divizi. Zasady nabadaji kazdého, aby oznamil podezieni na nekorektni jednani
prostfednictvim k tomu uréenych kanalG, uvadéji pokyny ohledné zplsobu oznamovani
pfipadnych obav, vysvétluji postup vySetfovani spoleCnosti Smiths a pfipominaji
spolupracovnikim, Ze spole€¢nost Smiths nebude tolerovat Zadné odvetné akce vic&i osobam,
které své obavy oznami.

Zasady 2.5 — Oznamovani (Speak Out)

Kdo by mél oznameni podat?

Oznameni musi podat kazdy, kdo chce sdélit své podezieni na potencialné nekorektni jednéni
nebo chovani ve spole¢nosti Smiths nebo u nékterého z obchodnich partneru.

Promluvit mize kazdy a oznamit problém vedeni na drovni skupiny nebo divize Smiths nebo
odeslanim sdéleni pres linku divéry Speak Out spole¢nosti Smiths. To zahrnuje mimo jiné
kazdého, kdo pracuje pro spoleénost Smiths nebo jejim jménem (jako napf. pracovnici, staziste,
dodavatelé i pracovnici na dobu urcitou), nebo kazdého, kdo navazal obchodni vztah se
spolec¢nosti Smiths (jako napf. obchodni partnefi, dodavatelé, akcionafi, agenti, distributofi,
zastupci, verejni Cinitelé a zakaznici).

Jaké druhy problémti oznamovat prostrednictvim linky divéry Speak Out?

Linka diveéry Speak Out slouzi k nahlaseni skuteénych obav tykajicich se nekorektniho jednani,
podezfeni na poruseni pravidel nebo nebezpeci vyskytujici se v praci ve spole¢nosti Smiths nebo
u jejich obchodnich partnert. Nekorektni jednani mize zahrnovat poruseni pravnich predpisq,
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kodexu obchodni etiky spoleCnosti Smiths, etického kodexu dodavatele, zasady pro oblast
lidskych prav nebo jinych zasad, kterymi se spolecnost Smiths fidi.

Mezi pfiklady obav, které je nutné prostfednictvim linky divéry Speak Out oznamit, patfi:

podvody, obavy tykajici se ucetnich
nebo auditnich zalezitosti,

diskriminace nebo obtézovani,

poruseni predpisti a pravidel v oblasti
hospodaiské soutéZe nebo vefejnych
zakazek,

nedostateéné vedeni zaznamu finanéni
nebo nefinanéni povahy,

stiety zajmd,
Uplatkarstvi nebo korupce,

poruSeni zasad pro oblast lidskych prav
vCetné nucené/nedobrovolné prace,
détské prace, nelidského zachazeni na
pracovisti, nerovnosti a pfedpojatosti na
pracovisti, prava na mzdu
zabezpecujici Zivotni minimum, prava
na  pfiméfenou pracovni  dobu
a pracovni volno, svobody sdruzovani
aprava na bezpetné a zdravotné
nezavadné pracovisté,

problémy tykajici se zivotniho prostiedi,
ochrany zdravi a bezpecnosti vcetné
problém( v souvislosti s bezpecénosti
produktd,

nekorektni
spoleénosti,

vyuzivani zdroj

sdélovani duvérnych informaci,

poruSeni naSich zasad upravujicich
poskytovani daru, jidla a pohostinnosti,

poruseni naSich povinnosti v oblasti
ochrany osobnich udaju,

danové uniky nebo

danovym unikdm,

napomahani

legalizace vynosu ztrestné c&innosti
nebo financovani terorismu,

chovani, které muize poskodit naSi
povést nebo financni stabilitu,

poruseni predpist, pravidel i zasad
upravujicich export a import,

neplnéni  pravnich &  odbornych
povinnosti nebo regulacnich
pozadavkd,

védomé utajovani nékteré zvyse

uvedenych zalezitosti.

bringing technology to life
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Jaké druhy problémui je lepSi oznamovat jinymi kanaly?

o Bezprostfedni ohrozeni zivota, bezpecnosti nebo majetku. Pro tento ucel kontaktujte mistni urady
prostfednictvim mistniho krizového Cisla a mistni vedeni tak, jak je to zapotrebi.

o Otazky nebo stiznosti v souvislosti s podminkami pracovniho poméru. V tomto ohledu se obracejte
na svého pfimého nadfizeného nebo mistniho &i regionalniho pracovnika lidskych zdrojd.

¢ Neshody se spolupracovniky nebo otazky ohledné hodnoceni pracovniho vykonu. V tomto sméru si
nejdfive rozmyslete, zda by nebylo nejefektivnéjSim feSenim promluvit si pfimo s osobou, které se to
tyka. S problémem se mizete obratit také na svého pfimého nadfizeného nebo mistniho Ci
regionalniho pracovnika lidskych zdroja.

e Nepravdiva obvinéni. Oznameni nepravdivého obvinéni mize vést k disciplinarnim opatfenim.
Na koho se obratit nejdrive?

Obecné plati, pokud se vas problém tyka mezilidskych sporid nebo neuctivého chovani, nejdfive si
rozmyslete, zda by nebylo nejefektivnéjsim feSenim promluvit si pfimo s osobou, které se to tyka. Pokud to
neni vhodné feSeni, mlzete vyuzit néktery z nasledujicich kontaktd.

S ostatnimi problémy se muzete €asto nejdfiv obratit na svého pfimého nadfizeného, pracovnika lidskych
zdroju nebo pravniho oddéleni.

Mate-li podezfeni na nekorektni jednani nebo se domnivate, Zze zalezitost nelze nebo neni vhodné Ffesit
s osobami, které jsou v divizi k dispozici, nebo mate-li s nimi problém o zalezitosti hovofit, méli byste pouzit
linku duvéry Speak Out.

Jak se linka davéry Speak Out pouziva?
Linka divéry Speak Out spole€nosti Smiths je k dispozici online, telefonicky nebo e-mailem.

Linka duvéry Speak Out umoznuje oznamit sva podezieni diivérné a ve vasem rodném jazyce. Oznameni
na linku duavéry Speak Out jsou uchovavana v softwarovém systému nezavislého externiho subjektu
a posuzuje je a spravuje tym pro etiku a dodrzovani pfedpisu skupiny Smiths. Linka duvéry Speak Out je
k dispozici 24 hodin denné, 7 dni v tydnu, 365 dni v roce.

Existuji 3 zplUsoby, jak podat oznameni:

Chcete-li podat oznameni online, navstivte web

linky davéry Speak Out na adrese
D <http://speakout.smiths.com>. Zde mulzete vyplnit
formular a svoje oznameni podat. Odkaz najdete

také na domovské strance divizniho intranetu nebo
v hlavni nabidce aplikace Smiths Now.

ONLINE
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Chcete-li podat oznameni telefonicky, vytocte

TELEFONICKY telefgnnl islo Illnvlfy duvgw Speak Out pro vasi
zemi. Telefonni Cisla najdete zde:

<http://speakout.smiths.com>

Podezielé jednani mlzete oznamit oddéleni pro
etiku a dodrzovani predpisu davérné e-mailem na

E-MAILEM <speakout@smiths.com>. Obratit se muzete také
pfimo na nékterého pracovnika oddéleni pro etiku
a dodrzovani predpisU.

Po podani oznameni (online, telefonicky nebo e-mailem) obdrzite jedineCny kod, ktery se nazyva ,kod
oznameni“. Tento koéd muzete pouzivat pro opétovné kontaktovani linky nebo pfistup na web
(<http://speakout.smiths.com>), kde se mlzete seznamit s prGbéhem FeSeni vaseho oznameni. Zde zjistite,
zda osoba, ktera se vas$im oznamenim zabyva, ma pro vas zpétnou vazbu nebo otazky. Chcete-li, mizete
doplnit také dalSi informace. Vas§ koéd oznameni je obzvlasté dullezity, pokud se rozhodnete zustat
v anonymité, protoZze pak vas mizeme kontaktovat pouze prostfednictvim webovych stranek. Veskera
oznameni pfijata prostfednictvim linky davéry Speak Out jsou pfedavana k dalSimu zpracovani tymu pro
etiku a dodrzovani pfedpisu.

Kdo moje oznameni na lince dlivéry Speak Out uvidi?

Oznameni na lince duvéry Speak Out, ktera jsou podana online, telefonicky nebo e-mailem, jak jsou popsana
vySe, prosSetfuje pracovnik tymu pro etiku a dodrzovani pfedpisu spole¢nosti Smiths. Jsou-li oznameni
podana online nebo e-mailem, jsou doru¢ovany pfimo tymu pro etiku a dodrzovani predpist. Oznameni
podana telefonicky prostfednictvim call centra linky divéry Speak Out se zaznamena zastupce call centra
do systému linky divéry Speak Out a upozorni tym pro etiku a dodrzovani predpisi. Pracovnik tymu pro
etiku a dodrzovani predpisu, ktery spravuje vase oznameni, je urCen na zakladé vasi polohy a ¢asového
pasma. Kdyz tym pro etiku a dodrzovani predpist obdrzi oznameni, zajisti jeho davérnost (viz nize). Prejete-
li si zUstat v anonymité, seznamte se nize s oddilem ,Mohu podat oznameni prostfednictvim linky diveéry
Speak Out anonymné?*.

Chcete-li, aby bylo vase oznameni proSetfeno mistné (jinymi slovy, nékym z vasSi zemé& nebo zavodu, ve
kterém pracujete), pak to neni problém. S Zadosti o zahajeni vySetfovani se v takovém pfipadé obratite na
mistniho manazera, zastupce lidskych zdroju nebo pravniho oddéleni. Potfebujete-li pomoc se zajisténim
mistniho vySetfovani, muzete se obratit na tym pro etiku a dodrzovani pfedpisu, a to opét prostfednictvim
linky davéry Speak Out. Neexistuji-li pravni davody, pro€¢ by nemohly byt zavéry vySetiovani pfedany mimo
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zemi, ve kterém vySetfovani probihalo, tak budou zavéry nahrany do systému fizeni etiky spoleénosti Smiths.
Se vSemi oznamenimi v systému je nakladano prisné davérné.

Jaké druhy informaci musim uvést v ramci oznameni na lince divéry Speak Out?

Pfi podani oznameni (osobné, online, telefonicky nebo e-mailem) uvedte prosim co nejvice detailnich
informaci, abyste umoznili tymu etiky a dodrzovani predpist vasSe podezieni posoudit a vySetfit. Tyto
informace zahrnuji napfiklad:

Kdo? Jména a pfijmeni osob, kterych se zalezitost tyka

Co? Pozadi podezieni, jeho historie a divody

Kde? Informace o misté nebo zavodé

Kdy? Informace o datu a ¢asu

Jak? Pfipadna dokumentace nebo jiné relevantni informace jako podklady vaseho podezfeni

Cim vice informaci poskytnete, tim snazsi bude pro tym pro etiku a dodrZzovani predpist provést vysetfovani.
Co mam délat, pokud neznam vSechny skute¢nosti?

Pokud nemate k dispozici vSechny skute¢nosti, nevadi to. Tym pro etiku a dodrzovani pfedpist spolecnosti
Smiths od vas neocekava, Ze budete mit k dispozici vdechny odpovédi nebo svoje podezieni prokazete.
| pfesto vas nabadame, abyste své obavy oznamili, a to co nejdfive. Pokud problém neoznamite, mize dojit
ke zhorSeni situace. Pokud vite o nekorektnim jednani nebo mate podezieni, Zze k nému doSlo, oznamte
informace, které mate k dispozici. Nechte tym pro etiku a dodrzovani pfedpisu zalezitost proSetfit a urcit, zda
existuji divody pro znepokojeni.

Nikdy zalezitost neproSetfujte vlastnimi silami a nehledejte dukazy, abyste svoje podezreni Iépe podlozili.
ZaruCujeme vam, ze proti vam za vzneseni opravdového podezifeni nebudou podnikana zadna disciplinarni
opatfeni ani jiné kroky, a to ani v pfipadé, Ze se vase podezieni ukaze byt mylnym nebo scestnym. Ani osoby,
kterych se vase oznamené podezieni tykalo, nebudou Celit Zddnym pfedsudkim, pokud jste podezfeni
oznamili v dobré vife a ukazalo se, Ze neni opodstatnéné. To je dalSi divod, pro€ bude vySetfovani davérné.

Ochrana: Dluvérnost a zakaz odvetnych akci

Je u vSech oznameni zachovana jejich divérnost?

Ano, uvSech oznameni je zachovana duvérnost. Informace o vaSem podezieni budou pfedany pouze
omezenému poctu lidi, ktefi je striktné potfebuji znat, o Eemz vas bude tym pro etiku a dodrzovani predpist
spole€nosti Smiths informovat. Pokud by mélo byt sdéleni vaseho oznameni konkrétni osobé citlivé, pak to
s vami tym pro etiku a dodrzovani pfedpisu projedna predem. Informace budou mimo tento uzky okruh osob
predany pouze v pfipadé, vyzaduje-li to po nas zakon nebo jedna-li se o dulezity verejny zajem. V ramci
vySetfovani mize byt nutné informovat dot€enou osobu, Ze vi€i ni byla podana stiznost, ovéem v takovém
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pfipadé nebudeme informovat o vasi totoznosti (nebude-li to vyzadovat zakon). Uplatnime vSechna duvodna
opatfeni, abychom zachovali davérnost vasi totoZnosti.

Duvérnost nam muzete pomoci zachovat tim, Zze budete diskrétni a nebudete o svém oznameni hovofit se
svymi spolupracovniky ani nikym jinym (samozfejmé muzete vyhledat odbornou pomoc &i poradenstvi,
pocitujete-li takovou potrebu).

Mohu podat oznameni prostiednictvim linky diivéry Speak Out anonymné?

Ano, linku duvéry Speak Out muzete pouzit a svoje obavy nam sdélit anonymné (povoluji-li to zakony zemé,
ve které Zijete). Nicméné budeme radéji, pokud tymu pro etiku a dodrZzovani pfedpist sdélite svoji totoznost,

vvvvvv

nemozné (napf. pokud tym nevi, na koho se obratit s dalSimi otazkami za u¢elem objasnéni zalezitosti).
Bude zajisténa ochrana mého soukromi?

Ano, spole€nost Smiths se zavazala chranit soukromi v8ech ziu¢astnénych. Pro ochranu osobnich udaju pred
neopravnénym pristupem a zpracovanim udélame vS8e potfebné. Osobni udaje, které obdrzime
prostfednictvim linky divéry Speak Out budou slouzit pouze pro Ucely uvedené v téchto zasadach a ve

v v

.....

Zakaz odvetnych akci: Jak bude zajiSténa moje ochrana poté, co u¢inim oznameni?

Ocekavame, ze zaméstnanci budou sva podezieni oznamovat, a budeme je chranit pfed odvetnymi akcemi.
Nemusite mit obavy, Ze byste méli problému kvuli v dobré vife podanému oznameni podezieni na nekorektni
jednani. Nebudeme v Zadném pfipadé tolerovat zadné formy vyhrozovani ani odvetnych akci. To zahrnuje:
vyhrizky tykajici se pracovniho poméru (v€etné rozvazani pracovniho poméru), disciplinarni fizeni (v€etné
suspendovani nebo pfefazeni na nizSi pracovni pozici), odvetu v podobé diskriminace (v&etné zamezeni
pfistupu ke Skoleni, vylou€eni z aktivit a porad, Spatného hodnoceni), zastraSovani nebo obtéZzovani
v souvislosti s podanym ozndmenim.

Odvetné akce jsou povazovany za zavazny disciplinarni prestupek. Pokud tym pro etiku a dodrzovani
predpisu vyhodnoti, Ze existuje zvySené riziko odvety, v ramci standardniho postupu po uzavieni vySetfovani
bude kontaktovat pracovnika, ktery oznameni podal, aby zajistil, Ze se bude na pracovisti citit dobfe a Ze
nedo$lo k zadnym odvetnym akcim. Budete-li mit po oznameni prostfednictvim linky duvéry Speak Out
kdykoli obavy z odvetnych akci, obratte se neprodlené na tym pro etiku a dodrzovani predpisl, zastupce
pravniho oddéleni nebo vedouciho mistniho oddéleni lidskych zdroju.

Co se stane, dojde-li ke zneuziti téchto zasad?

Védomé oznameni nepravdivého obvinéni, lhani vySetfovatelim, zasahy do vySetfovani nebo odmitnuti
soucinnosti pfi vySetfovani pfedstavuji poruseni naSeho kodexu obchodni etiky a hodnot spole€nosti Smiths.
Takové jednani vést k disciplinarnim opatfenim.

A co oznameni podezieni ze spachani protipravniho jednani externim organiim?

Durazné doporucujeme oznamovat obavy interné prostfednictvim k tomu uréenych kanalu. Tim, Ze zalezitost
oznamite interné, nam date pfilezitost zalezitost prosetfit interné a v pfipadé potifeby jednat. Timto zplisobem
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muzeme spolecnost Smiths skutecné zlepSovat. Prejete-li si ovSem zalezitost oznamit externim organim
(napf. ve Velké Britanii Uradu pro zavazné podvody nebo Uradu komisare pro informace), na jejich webovych
strankach najdete informace, jak takové oznameni podat. Nezijete-li ve Velké Britanii, pak muzete oznameni
podat u jinych externich organu, jejichz udaje najdete na internetu.

Co mohu oc¢ekavat po oznameni na lince divéry Speak Out?

Spole¢nost Smiths bere kazdé oznameni o podezfeni na nekorektni jednani vazné. Podate-li oznameni
prostfednictvim linky divéry Speak Out, tym pro etiku a dodrzovani co nejdfive a nejpozdéji do 7 dnl potvrdi
jeho pfijem s pfipadnym uvedenim pfedpokladané délky posouzeni a zpracovani vasi zaleZitosti. Doba, po
kterou vySetfovani trva, zavisi na povaze jednotlivych oznameni. SlozitéjSi zalezZitosti obvykle trvaji 1 az
3 mésice. O celkovych zjisténich (ti. zda jsme shledali, Zze doSlo k pochybeni) budete informovani.
Neobdrzite ovSem detailni popis vystupl nebo pfijatych opatfeni. Je tomu tak z dGvodu zajisténi davérnosti,
ochrany soukromi a zakonnych prav v§ech zucastnénych. Bez ohledu na to, zda bude tou dobou vySetfovani
uzavieno, aktualni informace o pfijatych opatfenich obdrzite nejpozdéji 3 mésice po podani oznameni.

Kdo se bude mym ozndmenim zabyvat a jak?

VSechna oznameni, ktera spole€nost Smiths obdrzi, se zaznamenavaji do zabezpeteného systému pro
spravu pfipadu zajiStovaného externim subjektem. VySetfovani obvykle vede tym pro etiku a dodrzovani
predpisu. Tym pro etiku a dodrzovani pfedpisu ovSem muze také vyuzit odborné znalosti jinych utvard (napf.
lidskych zdroju, BOZP a ekologie, interniho auditu nebo financi). Jiné Gtvary se na zpracovani nebudou
podilet, pokud to s vami tym pro etiku a dodrzovani pfedpist pfedem neprojedna. Za urcitych okolnosti (napf.
pokud spole¢nost Smiths nema vySetfovatele s odpovidajicimi jazykovymi dovednostmi nebo vyzaduje-li
vySetfovani konkrétni typ odbornosti, ktery neni ve spole¢nosti Smiths k dispozici) mudze tym pro etiku
a dodrzovani predpist vyuzit k vySetfovani externi subjekt (napf. pravni kancelaf nebo ucetni firmu).
Nastane-li takova okolnost, budete o tom pfedem informovani.

Co proces posouzeni a vySetrovani zahrnuje?

Spole¢nost Smiths uplatfiuje pfi zpracovani oznameni dvoufazovy pfistup:

. Prvotni posouzeni a Setfeni — Posouzeni podezieni a rozhodnuti, zda vyzaduje dalSi vySetfovani
(a pokud ano, kdo jej povede). V této fazi vas muzeme pozadat o poskytnuti dalSich informaci.

. DalSi posouzeni a vysetirovani — Pokud zalezitost vyzaduje dalSi posouzeni a vySetifovani,
pracovnik tymu pro etiku a dodrzovani pfedpist, nebo s vasim souhlasem nékdo z jiného utvaru
vhodny pro vedeni vysetfovani, bude urlen k vySetieni dané zalezitosti. VySetfovani se bude
zamérovat na objektivni analyzu faktd. Bude-li to nutné, mohou byt do vySetfovani zapojeni i externi
odbornici (napf. pravnici €i uc€etni). Ti budou pracovat na zakladé zavazku zachovat striktné
davérnost a budou se zodpovidat tymu pro etiku a dodrzovani predpislti. Posouzeni a vySetfovani
bude ve vztahu ke vSem zu€astnénym stranam probihat nezavislym, spravedlivym a nestrannym
zpusobem a v souladu s pfisluSnymi pravnimi pfedpisy a principy (v€etné prava na spravedlivy
soud).
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Co se ode mne v souvislosti s vySetfovanim o¢ekava?

Budete-li zapojeni do vySetfovani, musite poskytnout soucinnost a odpovédét na vSechny otazky pravdivé
a beze zbytku. VSechny zucastnéné strany v€etné obvinéné osoby maji narok na zachovani divérnosti, aby
se predeslo zbyte¢nému poskozeni jejich povésti. Zajisténi divérnosti je kriticky dalezité pro zachovani
dlveéry v systému Speak Out spoleCnosti Smiths. Pokud se tedy ucastnite vySetfovani nebo se o ném
dozvite, musite s takovou informaci nakladat jako s davérnou.

Dozvim se vysledek a prijata opatieni?

Bude-li zjisténo nekorektni jednani, budou pfijata nalezita opatfeni v souladu s pravnimi pfedpisy a zasadami
pro disciplinarni fizeni oddéleni lidskych zdrojl.

Co mam délat, pokud mam pochybnosti ohledné vysetifovani nebo naslednych opatieni?

Domnivate-li se, Zze oznameni, které jste podali, nebo oznameni proti vasi osobg, nebylo nalezité zpracovano
nebo Ze vySetfovani neprobéhlo spravnym zplsobem, informujte prosim:

o hlavniho pravnika skupiny Smiths Group nebo

. globalniho feditele lidskych zdroji skupiny Smiths.
Hlavni pravnik a globalni feditel lidskych zdroji skupiny posoudi va$e obavy a vyhodnoti postup vySetfovani
a jeho zaveéry, aby urcili, zda byl jejich vysledek adekvatni. Bude-li se oznameni na linku divéry Speak Out
tykat finan¢ni zaleZitosti, bude se na posouzeni podilet také hlavni finan¢ni feditel skupiny Smiths Group.

Jak mam postupovat, jsem-li predmétem vysetrovani a nesouhlasim s jeho zjisténimi?

Jste-li predmétem vySetfovani a domnivate-li se, Ze vySetfovani nebylo vedeno spravnym zplisobem nebo
Ze jsou jeho zjisténi nespravna, informujte prosim:

o hlavniho pravnika skupiny Smiths Group nebo

o globalniho feditele lidskych zdroji skupiny Smiths.
Hlavni pravnik a globalni feditel lidskych zdroji skupiny posoudi vase obavy a vyhodnoti postup vySetfovani
a jeho zaveéry, aby urcili, zda byl jejich vysledek adekvatni. Bude-li se oznameni na linku davéry Speak Out
tykat finanéni zalezitosti, bude se na posouzeni podilet také hlavni finanéni Feditel skupiny Smiths Group.

DalSi pokyny

Budete-li mit otazky, pochybnosti nebo podnéty tykajici se oznamovani podezieni na nekorektni jednéni,
linky davéry Speak Out nebo budete-li potfebovat pomoci jinak, kontaktujte prosim:

e svého nadfizeného, zastupce oddéleni lidskych zdroju nebo pravni oddéleni,

e tym pro etiku a dodrzovani pfedpist e-mailem na adresu speakout@smiths.com,
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e nezavislou charitativni organizaci Protect urenou pro oznamovani podezfeni ze spachani
protipravniho jednani na webu <www.pcaw.co.uk>, telefonnim C&isle +44 203 117 2520 nebo
e-mailem na adrese <whistle@pcaw.co.uk>.

Souvisejici dokumenty

Dalsi zasady skupiny Smiths Group najdete na intranetu nebo webovych strankdch spole¢nosti Smiths.

e Kodex obchodni etiky
e Zasady chovani pro dodavatele

e Zasady pro oblast lidskych prav
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