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TOIMITTAJIEN EETTISET SAANNOT

Smithsin 170 vuoden historia innovoinnin edellakavijana
on meille suuri ylpeydenaihe, kuten myos vahva
rehellisen lilkketoiminnan maineemme. Toimitusketjumme
kumppaneiden suuri maara on keskeisen tarkea
menestyksellemme ja korkealla arvostamamme maineen
yllapitamiselle. Olemme sitoutuneet turvalliseen,
kestavaan ja lailliseen liiketoimintaan seka tiukimpiin
lilketoiminnallisiin ja eettisiin vaatimuksiin. Vahvojen
perinteildemme jatkamiseksi meidan kaikkien taytyy
omaksua naiden toimittajasaantojen odotuksia ja

tukea toisiamme vaatimustemme ja suorituksemme
Jatkuvassa parantamisessa.

Kiitos naiden saantojen noudattamisesta
kanssamme. Arvostamme kumppanuuttanne

Ja sitoumustanne liiketoimintaan oikealla tavalla.
Kiitamme tuestanne ja osallisuudestanne
lilketoimintaamme ja maineeseemme.

Jos naista toimittajasaannaista tai niissa
esitetyista vaatimuksista tulee kysyttavaa,
otayhteys Smithsin yhteyshenkiloon tai
Smithsin Ethics & Compliance -tiimiin.

Paul Keel
Toimitusjohtaja
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PIDETAAN IHMISET TURVASSA

Terveys ja turvallisuus ovat

meille tarkein asia. Pyrimme
jokaisella toimialueellamme
jarjestamaan tyopaikan ilman
tapaturmia seka tyontekijoillemme
etta toimipaikoissa vieraileville.
Teemme taman toteuttamalla
koko konsernia koskevat terveys-
ja turvallisuusvaatimukset seka
turvallisuuskulttuuriamme
edistavia toimia, kaytosta ja riskien

vahentamista. Odotamme

ja edellytamme toimittajien
pitavan tyopaikan terveellisena
ja turvallisena tyontekijoille,
asiakkaille ja vierailijoille

ja toteuttavan ja yllapitavan
tehokkaat hallintajarjestelmat
terveys- ja turvallisuusriskien
ymmartamiseksi,
hallitsemiseksi ja
vahentamiseksi.

IHMISTEN KUNNIOITTAMINEN KUULUU SMITHSIN YDINARVOIHIN

Reilut tyosuhdekaytannot

ja ihmisoikeudet. Smiths on
sitoutunut noudattamaan
kansainvalisesti tunnustettuja
ihmisoikeusvaatimuksia
toimintamaissaan.
Ihmisoikeuskaytantomme, joka
on saatavana taalla, mukaisesti
keskitymme noudattamaan
ihmisoikeuksia tyopaikoillamme
ja edistamaan niiden periaatteita
toimitusketjussamme.
Toimittajiemme taytyy kunnioittaa
tyontekijoidensa ja muiden
ihmisoikeuksia liiketoiminnassaan
ja toiminnoissaan Smithsin
kanssa. Toimittajiemme taytyy
noudattaa kaikkia sovellettavia
tyovoimalakeja ja -saadoksia ja
yllapitaa kaikkia kansainvalisesti
tunnustettuja ihmisoikeus- ja
tyovoimavaatimuksia kaikilla
toimialueillaan. Edellytamme
toimittajiemme noudattavan
ihmisoikeuskaytantoamme

ja varmistavan myos muun
toimitusketjunsa noudattavan sita.
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Inhimillinen kohtelu tyopaikalla.
Toimittajien taytyy ehdottomasti
kohdella tyontekijoitaan arvokkaasti
ja kunnioittavasti. Tyopaikalla ei saa
tapahtua ankaraa tai epainhimillista
kohtelua, mukaan lukien henkista tai
fyysista pakottamista, kiusaamista,
hairintda (myoskaan seksuaalista
hairintaa), pelottelua, kostotoimia
tai sanallista kaltoinkohtelua.

Monimuotoisuus. Vahvuutemme

ja menestyksemme pohjautuu
jokaisen tyohonsa tuomaan ajattelun,
lahestymistapojen, kokemuksen ja
nakokulmien monimuotoisuuteen.
Tassa monimuotoisuudessa
nakyvat erilaiset taustamme

ja kulttuurimme. Edellytamme
toimittajiemme rekrytoivan ja
valitsevan tyontekijansa ja tukevan
heita ainoastaan patevyyden,
osaamisen, soveltuvuuden ja
asenteen perusteella. Tyosuhteisiin
liittyvissa paatoksissa toimittajien
taytyy noudattaa sovellettavia
syrjinnan vastaisia lakeja.
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Smiths edellyttaa, etteivat
toimittajat harjoita tai tue mitaan
syrjivia kaytantoja rekrytoinnissa,
palkanmaksussa, paasyssa
koulutukseen, ylennyksissa,
tyosuhteiden paattamisessa tai
elakkeissa.

Pakkotyon poistaminen. Toimittajien
edellytetaan auttavan meita
poistamaan kaikki pakkotyon
muodot toimitusketjuistamme.
Ihmisoikeuskaytantomme
mukaisesti toimittaja eivat koskaan
saa harjoittaa tai edistaa laitonta
ihmiskauppaa tai mitaan orjuuden,
pakkotyon, velkaorjuuden tai vankien
pakkotyon muotoa tai kohdistaa
tyontekijoihin minkaanlaista fyysista,
seksuaalista tai psyykkista pakkoa,
pakottamista, hyvaksikayttoa

tai painostusta.


https://www.smiths.com/-/media/files/responsible-business/smiths-group-human-rights-policy.pdf
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Lapsityovoiman poistaminen.
Toimittajamme eivat koskaan saa
kayttaa Smithsiin liittyvassa tyossa
alle 16-vuotiaita. Jos toimittaja tai
tyosuhteen sijaintimaan laki on
saatanyt 16 vuotta korkeamman
ikarajan, noudatetaan sita. Smiths
odottaa toimittajien ryhtyvan
kohtuullisiin toimenpiteisiin
tyontekijan ian varmistamiseksi
ennen kuin tama aloittaa
tyossaan. Tyollistettaessa alle
18-vuotiaita nama eivat saa tehda
henkisesti, fyysisesti, sosiaalisesti
tai moraalisesti vaarallista tai
haitallista tai koulunkayntiaan
hairitsevaa tyota.

Oikeus toimeentuloon riittavaan
palkkaan. Smiths edellyttaa
toimittajiensa maksavan
tyontekijoilleen vahintaan
sovellettavien lakien mukaisen
minimipalkan ja tarjoavan
lakisaateiset edut. Palkat maksetaan
tyontekijan tydsopimusehtojen
mukaisesti. Palkkoja ei koskaan saa
alentaa kurinpitotoimena.

Oikeus kohtuullisiin tydaikoihin

ja lomiin. Smithsin toimittajien taytyy
noudattaa sovellettavia lakeja, jotka
koskeva tyoaikaa, ylitoita ja lomia,
seka noudattaa kaikkia sovellettavan
lain asettamia lepoaikoja.

Jarjestaytymisvapaus. Smiths
kunnioittaa tyontekijoidensa
jarjestaytymisvapautta. Edellytamme
toimittajiemme noudattavan
sovellettavia lakeja, jotka koskevat
tyontekijoiden oikeuksia jarjestaytya,
muodostaa ammattiyhdistyksia

tai muita tyontekijajarjestdja ja/

tai vedota yhteisesti tydnantajaan
tyosuhteiden ehtoja ja tydoloja
koskevissa asioissa.

Tyoehtosopimusneuvottelut.
Edellytamme toimittajiemme
neuvottelevan vilpittomasti
luvallisten ja lain tunnustamien
ammattiyhdistysten,
tyontekijoiden edustajien kanssa
tyosuhteiden ehdoista ja muista
tyooloista. Lisaksi edellytamme,
etteivat toimittajat harjoita tai tue
epareiluja tyovoimakaytantoja tai
muita toimia, joiden tarkoitus on
pelotella tai pakottaa tyontekijaa
olemaan osallistumatta lain
suojaamaan toimintaan, joka liittyy
tyoehtosopimusneuvotteluihin ja
ammattiyhdistystoimintaan.

Tyopaikkavakivallan riskin
hallinta. Toimittajillamme taytyy
olla selva ja toimiva kaytanto
tyopaikkavakivallan ehkaisyyn.

Tietosuoja. Edellytamme
toimittajiemme suojaavan
lilketoimintasuhteessa kanssamme
mahdollisesti saamansa
henkilotiedot. Toimittajiemme
taytyy noudattaa sovellettavia
tietosuoja- ja tietoturvallisuuslakeja
ja -saadoksia keratessaan,
sailyttaessaan, kasitellessaan,
valittaessaan ja kertoessaan
henkilotietoja. Lisaksi
toimittajiemme tukeutuessa
tekniikkaan meille toimitettavissa
palveluissa odotamme riittavia
kyberturvallisuustoimia
vahentamaan haavoittuvuuksia
kyberuhkille ja toimivaa
kyberturvallisuusohjelmaa
kyberhyokkaysten tunnistamiseen,
hallitsemiseen ja ratkaisemiseen.
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Odotamme ja
edellytamme,
etteivat
toimittajamme
kayta alle
16-vuotiaita
tyontekijoita.
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OIKEAT LIIKETOIMINTATAVAT

Lain noudattaminen on eettisten
lilketoimintasaantéjemme
ehdoton vahimmaisvaatimus.
Toimittajiemme edellytetaan
vahimmaisvaatimuksena
noudattavan kaikkia sovellettavia
lakeja, saadoksia ja direktiiveja
seka kaikkia velvoitteita, jotka
sisaltyvat kanssamme tehtyihin
sopimuksiin. Naihin kuuluvat
sovellettavat korruption ja
kilpailurajoitusten vastaiset,
kauppaa, terveytta, turvallisuutta,
ymparistoa, ihmisoikeuksia ja
tyovoimaa koskevat lait seka kaikki
muut lilketoimiamme saatelevat
lait. Toimittajiemme taytyy myos
varmistaa tyontekijoidensa,
hankkijoidensa, edustajiensa ja
muiden puolestaan tyoskentelevien
toimivan sovellettavien lakien,
naiden toimittajasaantojen
vaatimusten ja Smithsin kanssa
tekemiensa sopimusten velvoitteiden
mukaisesti. Odotamme ja
edellytamme toimittajiemme
suorittavan sopivan due diligence
-menettelyn omille toimittajilleen
lahjonnan ja korruption,
kauppalakien noudattamisen ja
ihmisoikeusriskien perusteella
seka sisallyttavan
toimittajasopimuksiinsa

riittavat ehdot varmistamaan
vaatimusten kulkevan
toimitusketjunsa lapi.

Lahjonta ja korruptio ei koskaan ole
hyvaksyttavaa ja siedettya Smithsilla.
Toimittajiemme odotetaan ja
edellytetaan kayttaytyvan eettisesti
kaikessa liiketoiminnassaan,
noudattavan lahjontaa ja korruptiota
koskevia lakeja ja toteuttavan riittavat
jarjestelmat ja toimet lahjonnan ja
korruption estamiseen. Toimittajat
eivat koskaan saa tarjota, luvata,
vaatia tai vastaanottaa (tai hyvaksya
muiden maksavan tai vastaanottavan)
lahjuksia likketoiminnan tai muun
edun saamiseksi, pitamiseksi

tai antamiseksi. Smiths kieltaa
tyontekijoitaan suorittamasta
helpotusmaksuja ja odottaa
toimittajiensa tekevan samoin
liilketoimissaan Smitshin kanssa.
Lahjoja, aterioita tai kestitysta

ei koskaan saa antaa toisten
liilketoimintapaatoksiin sopimattomasti
vaikuttamista varten tai tallaisen
sopimattomalta vaikuttamiselta
nayttavalla tavalla. Piddmme parhaana
tapana, etta toimittajat eivat anna
tyontekijoillemmme lahjoja. Meilla on
tiukka lahjoja, aterioita ja kestitysta
koskeva kaytanto, joka edellyttaa
tyontekijoiden kieltaytyvan lahjoista
ja kutsuista. Tyontekijamme eivat saa
pyytaa lahjoja, aterioita tai kestitysta
keneltakaan, eika toimittajiemme
pitdisi koskaan tuntea joutuvansa
tarjoamaan lahjoja, aterioita tai
kestitysta Smithsin tyontekijoille

(ja jos tyontekijamme pyytavat lahjoja,

Lahjoja, aterioita tai kestitysta el koskaan

saa antaa toisten lilketoimintapaatoksiin
sopimattomasti vaikuttamista varten tai tallaisen
sopimattomalta vaikuttamiselta nayttavalla tavalla.

aterioita tai kestitysta, pyydamme
ilmoittamaan siita alla esitetyn Speak
Out -jarjestelman kautta).

Eturistiriitoja syntyy, kun
henkilokohtaiset edut haittaavat
tyontekijan riippumatonta
liilketoimintapaatosten tekoa
tyonantajan (Smithsin tai
toimittajamme) puolesta. Eturistiriidat
tai niista syntyvat vaikutelmat saattavat
haitata meidan ja toimittajiemme
mainetta, joten ne taytyy kasitella
varovasti. Toimittajiemme taytyy
viipymatta kertoa Smithsille kaikista
kumppanuudessamme mahdollisesti
syntyvista eturistiriidoista, ja me
teemme samoin.

Kukoistava taloutemme perustuu
kilpailurajoitusten estamiseen

ja vapaaseen kilpailuun. Smiths

on sitoutunut varmistamaan
noudattavansa kaikkia
kilpailurajoitusten vastaisia lakeja.
Edellytamme toimittajiltamme
samaa, emmeka toimi millaan
kilpailurajoitusten vastaisia lakeja
rikkovalla tavalla. Esimerkiksi
toimittajat eivat saa sopia hinnoista
yhdessa kilpailijoiden kanssa,
jarjestella tarjouskilpailuja, jakaa
keskenaan asiakkaita tai markkinoita
tai vaihtaa keskenaan nykyisia,
viimeaikaisia tai tulevia kaupallisesti
arkaluonteisia tietoja.
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Kansainvalisia kauppalake]
taytyy aina noudattaa. pp

Kansainvalisia kauppalakeja

taytyy aina noudattaa. Odotamme
toimittajiemme noudattavan
sovellettavia vienti- ja tuontivelvoitteita,
boikottien vastaisia saadoksia,
talouspakotteita ja muita sovellettavia
kauppalakeja, asetuksia, kaytantoja
ja menettelyja kaikilla toimialueillaan.
Esimerkiksi kun Smiths ja/tai
toimittajamme myy, siirtaa tai

valittaa tuotteita, palveluja,
tekniikkaa, ohjelmistoja ja/tai teknisia
tietoja tai niita myydaan,

siirretaan tai valitetaan naille tai
naiden kanssa.

Verojen maksaminen (muun muassa
yritysverot, myyntiverot, tuonti- ja
vientitullit ja -maksut). Smiths on
sitoutunut verojen maksamiseen

ja noudattaa nollatoleranssia
veronkierrossa ja sen edistamisessa,
mukaan lukien tahallinen ja
vilpillinen veronkierto tai kolmannen
osapuolen (niin asiakkaat, toimittajat,
palveluntarjoajat, hankkijat,
edustajat, valtion ja julkiset elimet,
neuvonantajat kuin muutkin)
auttaminen veronkierrossa missa
tahansa maailmassa. Toimittajiemme
taytyy sitoutua samaan.
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Lobbaaminen. Yhteydenpitoa

valtion virastoihin, lobbareiden
nimittamista ja poliittisia lahjoituksia
saatelee tiukka lainsaadanto.
Edellytamme toimittajiemme
tekevan naita toimia laillisesti,
lapinakyvasti, vilpittomasti ja
eettiset ja maineriskit

huomioiden.

Tarkkojen kirjausten pitaminen.
Smiths odottaa ja edellyttaa
toimittajien pitavan ajantasaisia,
tasmallisia ja kattavia kirjauksia
lilketoiminnastaan Smithsin kanssa.
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YMPARISTOVAIKUTUSTEN VAHENTAMINEN.
VASTUULLINEN HANKINTA.

Ymparistosta huolehtiminen.
Ymparistovaatimuksemme ovat
ehdottoman tarkeita toiminnallemme
ja tarkea osa vastuullisuuden
kulttuurin edistamisen
strategiaamme. Olemme
sitoutuneet lilketoiminnassamme
ymparistovastuullisuuteen,

myds energian ja luonnonvarojen
tehokkaaseen kayttoon

ja kasvihuonekaasupaastojen

vahentamiseen. Ymparisto-
tavoitteemme voi lukea taalta.
Pyrimme minimoimaan
toimintamme, tuotteidemme
ja palvelujemme mahdolliset
haitalliset vaikutukset
ymparistoon. Olemme sitoutuneet
hiilen nettonollapaastoihin
toiminnassamme vuoteen
2040 mennessa ja laajuudessa
3 (kaaviossa alla) vuoteen

2050 mennessa. Tuemme

ilmastoon liittyvien taloudellisten
ilmoitusten tyéryhmaa (TCFD).
Olemme sitoutuneet myos
tieteeseen perustuviin hiilipaastojen
vahennystavoitteisiin ja YK:n
nollapaastotavoitteeseen. Odotamme
toimittajiemme osallistuvan
ymparistdsitoumuksiimme ja
vahintaan noudattavan asianomaisia
ymparistdlakeja ja -asetuksia.
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Mineraalien vastuullinen
hankinta. Pyrimme varmistamaan
hankintakaytantojemme suojaavan
ihmisoikeuksia. Toimittajiemme
taytyy toimia samoin ja yllapitaa
pitavia jarjestelmia ja menettelyja
takaamaan, ettei mineraaleja
hankita laittomista lahteista
konfliktialueilta. Kun toimittajamme
tuottavat Smithsille tuotteita,
komponentteja ja materiaaleja,
jotka sisaltavat tinaa, volframia,
tantaalia, kultaa ja kobolttia,
odotamme naiden suorittavan
perusteellisen due diligence
-menettelyn ndiden mineraalien
lahteesta sen varmistamiseksi,
etta ne on hankittu sovellettavien
lakien ja kansainvalisesti
tunnustettujen vaatimusten
mukaisesti. Toimittajien taytyy
noudattaa Taloudellisen yhteistyon

ja kehityksen jarjeston OECD:n due
diligence -ohjeita konfliktialueilta
ja korkean riskin alueilta (CAHRA)
tulevien mineraalien vastuullisten
toimitusketjujen varmistamisesta.

Kestavat tuotteet. Smiths

on sitoutunut kestavaan
tuotejohtamiseen ja toimittamaan
asiakkailleen kestavia tuotteita

ja palveluja. Toimittajiemme
puolestamme odotamme toimittavan
kestavia tuotteita ja palveluja seka
huomioivan elinkaariarvioinnit ja
vahentavan vaarallisten materiaalien,
raaka-aineiden ja pakkausten
kayttoa sen ollessa turvallista

ja kaytannollista.

Smithsin tuotetoimittajilta
edellytamme standardin

IEC 62474 - Tuotteiden ja
sdhkoteknisen teollisuuden

SITOUTUMINEN LAATUUN

Toimittajiemme taytyy toimia
kanssamme asiakkaiden
laatuodotusten tayttamiseksi seka
arvon ja ripeyden takaamiseksi koko

toimitusketjussa. Toimittajiemme
odotetaan varmistavan, etta tehty
tuote noudattaa sovellettavia
laatustandardeja ja laativan

materiaali-ilmoitus noudattamista.
Toimittajien taytyy viipymatta
toimittaa Smithsille kaikki tarvittavat
tositteet siitd, ettd materiaalit ja/

tai tuotteet noudattavat standardia
IEC 62474. Lisaksi toimittajien

taytyy pyydettaessa toimitta
materiaali-ilmoitukset.

Smiths on velvollinen osoittamaan,
etta sen tuotteet ja niissa kaytetyt
materiaalit noudattavat lakeja (myos
ympéristdlakeja) ja kansainvalisia
standardeja. Toimittajien odotetaan
viipymatta toimittavan tiedot (myds
materiaali-ilmoitukset) Smithsin
kohtuullisesti pyytaessa, jotta
voimme osoittaa noudattavamme
kyseisia lakeja ja standardeja.

laadunvarmistusmenettelyn vikojen
tunnistamiseksi ja korjaustoimien
toteuttamiseksi.

TOISTEN IMMATERIAALI- JA MATERIAALISESTA
OMAISUUDESTA HUOLEHTIMINEN

Liiketoiminnan eettisissa
saannoissamme sitoudumme
suojaamaan toimittajiemme ja
muiden kolmansien osapuolien
tietoja, immateriaalioikeuksia

ja muita varoja. Odotamme ja
edellytamme, etta toimittajamme
eivat koskaan kerro yksityisia tietoja
(mydskaan Smithsin tyontekijoiden
henkilotietoja) millek&an kolmannelle
osapuolelle muuten kuin

Smithsin valtuuttamana, valittavat
luottamuksellisia tietoja vain niita
tyonsa suorittamiseen tarvitseville,
kayttavat omaisuuttamme, myos
hallussaan olevia laitteitamme,

huolellisesti, eivatka koskaan kayta tai
valtuuta muita kayttamaan Smithsin
immateriaaliomaisuutta ilman
kirjallista ennakkohyvaksyntaamme.
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LITKETOIMINNAN JATKUVUUS

Odotamme toimittajillamme olevan
kaytossa toimivat lilkketoiminnan
jatkuvuuden ja kriisinhallinnan
suunnitelmat, myos pandemia- ja
tartuntatautitilanteisen varalta.
Nama suunnitelmat tarkastetaan

LIIKETOIMINNAN
EETTISET SAANNOT

ja testataan saannollisesti. Lisaksi
toimittajiemme tukeutuessa
tekniikkaan meille toimitettavissa
palveluissa odotamme riittavia
kyberturvallisuustoimia
vahentamaan haavoittuvuuksia

TYOVOIMAVAATIMUKSET
JA IHMISOIKEUSKAYTANTO

HUOLENAIHEISTA ILMOITTAMINEN

Edellytamme toimittajiltamme
menettelya, jolla taman tyontekijat,
hankkijat, alihankkijat, edustaja ja
muut sidosryhmat voivat ilmoittaa
epaeettisista, laittomista tai naita
toimittajasaantoja rikkovista toimista
ja kaytoksesta. Edellytamme

myos toimittajien ryhtyvan toimiin
ilmoittamiseen kannustamiseksi.
[lmoituksen tekijalle ei koskaan
saa seurata kielteista kohtelua
ilmoituksen vuoksi. Toimittajien
taytyy tutkia kaikki ilmoitukset
perusteellisesti ja ryhtya viipymatta
tarvittaviin korjaustoimiin, jos
ilmoitus todetaan aiheelliseksi.

Toimittajiltamme edellytetaan
omavalvontaa ja puutteiden
korjaustoimia viipymatta, mutta
odotamme toimittajiemme myos
toimittavan Smithsille taman
kohtuullisesti pyytamat tiedot
osoittamaan toimittajasaantojen
noudattaminen.

Jos toimittajan tietoon tulee
Smithsin tyontekijan, hankkijan,
alihankkijan, edustajan tai muun
sidosryhmalaisen toimia tai kaytosta,
joka voidaan katsoa epaeettiseksi,
laittomaksi tai toimittajasaantoja
rikkovaksi, pyydamme ilmoittamaan
sita Smithsin yhteyshenkildlle
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kyberuhkille ja toimivaa ohjelmaa
meille toimitettaviin palveluihin
vaikuttavien kyberhyokkaysten
tunnistamiseen, hallitsemiseen
jaratkaisemiseen.

SPEAK OUT
-KAYTANTO

tai haluttaessa Smithsin Speak
Out -tukipalveluun (sdhkopostitse:
SpeakOut@smiths.com). Kaikki
ilmoitukset Smithsin Speak

Out -tukipalveluun kasitellaan
luottamuksellisesti (ellei laki vaadi
niiden kertomista) ja tutkitaan
viipymatta ja perusteellisesti.
Halutessasi (ja sovellettavien lakien
mukaisesti) ilmoituksen voi tehda
nimettomana. Smithsin Speak Out
-kaytanto, joka koskee Smithsin
tyontekijoita ja sidosryhmia,

on saatavana tdalla (tai pyynnosta
sahkopostiosoitteesta
SpeakOut@Smiths.com).


mailto:SpeakOut%40smiths.com?subject=
https://www.smiths.com/-/media/files/speak-out/speak-out-smiths-group-policy-en.pdf
https://www.smiths.com/-/media/files/responsible-business/code-of-business-ethics/smiths-code-of-business-ethics-english.pdf
https://www.smiths.com/-/media/files/responsible-business/smiths-group-human-rights-policy.pdf
https://www.smiths.com/-/media/files/speak-out/speak-out-smiths-group-policy-en.pdf

smtths

ILMOITA

EPAEETTINEN
LIIKETOIMINTA-

KAYTTAYTYMINEN

Arvot ja maine otetaan Smithsilla

vakavasti. Jos Smithsin tyontekija tai joku
yrityksistamme tai liikekumppaneistamme on
rikkonut naita toimittajasaantoja tai eettisia
lilketoimintasaantojamme, muun muassa
syyllistynyt lahjontaan, korruptioon tai
muuhun vilppiin, olet velvollinen ilmoittamaan
siita Smithsin Speak Out -tukipalveluun.

Smithsin Speak Out
~tukipalvelu on sshkspostilla ja

verkossa toimiva ilmoituspalvelu, joka
lahettaa ilmoitukset suoraan Smithsin Ethics
& Compliance -tiimille. Tiimi kasittelee kaikki
huolenaiheet ja tekee tarvittavat tutkinnat.

ETHICS &
COMPLIANCE

Speak Out -
tukipalvelu

Verkkosivusto
speakout.smiths.com

Sahkoposti

speakoutfdsmiths.com


http://speakout.smiths.com
mailto:speakout%40smiths.com%0D?subject=

